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UNIT PENJAMINAN MUTU FAPERTA

© @4 Survel Kepuasan dan Layanan PkM
“i (Dosen)

RESPONDEN SURVEI KEPUASAN DAN LAYANAN PkM

m Status Anda Saat ini (Orang) Dosen m Status Anda Saat ini (Orang) Mitra

40 Orang Reéponden Dosen dan 10 Orang Mitra

Faperta.untad.ac.id
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Hasil Pernyataan Dosen

Keterangan
1 Ketersediaan dana kegiatan PkM

2 Ketersediaan dana untuk publikasi hasil kegiatan PkM

Layanan dan informasi kegiatan PkM oleh Fakultas / Jurusan
/ Prodi

4 Keterlibatan mahasiswa dalam kegiatan PkM
5 Keterlibatan mitra dalam kegiatan PkM
6 Ketersediaan sarana dan prasarana pendukung PkM

Total
Skor
Total Skor
Persentase

K (1)

28
28

UKIT BEMJEHIWAH W1
FAHLILTAS PERTANIAM

UNHIVERIITA! TADLULAKO

C(2) B (3) SB (4)
6 18 11
8 18 7
9 19 9
9 16 12
7 16 13
7 23 4
46 110 56
92 330 224

674
70.21

aperta.untad.ac.id
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Grafik Kepuasan layanan dan Pelaksanaan .m..u..,,.,
PkM (Dosen) UNIVERSITAS TADULAKO

SURVEI KEPUASAN LAYANAN DAN PELAKSANAAN PkM
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KETERSEDIAAN KETERSEDIAAN LAYANAN DAN KETERLIBATAN KETERLIBATAN KETERSEDIAAN
DANA KEGIATAN DANA UNTUK INFORMASI MAHASISWA MITRA DALAM SARANA DAN
PKM PUBLIKASI HASIL KEGIATAN PKM DALAM KEGIATAN KEGIATAN PKM PRASARANA
KEGIATAN PKM OLEH FAKULTAS/ PKM PENDUKUNG PKM
JURUSAN / PRODI

m Series1 Series2 Series3 M Series4
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UKIT BEMIEHINEN HUTH
FAHLILTAS PERTANIAM

UNHIVERIITA! TADLULAKO

Tingkat Ketercapaian Persentase Skor
K 11.67
Tercapai 69.16 C 19.17
Tidak Tercapai 30.84 B 45.83
SB 23.33

TINGKAT KETERCAPAIAN

n = 40 Responden PRESENTASE SKOR

SB (4) I 23 33
5(3) I 15 53
C(2) M 19.17

K (1) H 11.67
0 10 20 30 40 50
Faperta.untad.ac.id
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UNIT PENJAMINAN MUTU FAPERTA
UHIT FEHlaMINAGN HWUTU

UNIVERSITAS TADULAKD 38 0 e - Kesimpulan :

S Hasil survei kepuasan layanan dan
e : pelaksanaan PkM belum terpenuhi
karena nilai ketercapaian 70,21%

REKOMENDASI :
1. Perlu penambahan dana kegiatan PkM |
2 Perlu peningkatan layanan dan
: informasi kegiatan PkM oleh Fakultas /
L Jurusan / Prodi
ol T e O+ Perlu Peningkatan keterlibatan
E?ﬂwlﬁﬁ,ﬁ mahasiswa dalam kegiatan PkM
- e R "‘-: 4. Perlu Penambahan mitra dalam ‘
IS kegiatan PkM

¥i 5. Perlu peningkatan sarana dan ‘
% | prasarana pendukung PkM

aperta.untad.ac.id
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UNIT FEHIAKIMAN WUTL
FAHLILTAS PERTAMIAM

UNMVERSITAS TADULAKGO W00 o oo

B. Survei Kepuasan Layanan
dan Pelaksanaan PkM (Mitra)

Faperta.untad.ac.id
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Hasil Pernyataan Survei Kepuasan Layanan

dan Pelaksanaan PkM (Mitra)

Mitra
Manfaat PkM bagi masyarakat / industri
Hasil PkM telah diterapkan pada masyarakat / industri
Keberhasilan kerjasama dalam pelaksanaan PkM
Keberlanjutan kerjasama PkM

Total

Skor

Total Skor

Persentase

K (1)

0

0

C(2)

0

0

12

36

148

92.50

URIT SEMPEHINAGH HUTH
FAHLILTAS PERTAMIAM
UNHIVERIITAS TADULAHG

SB (4)
8

6

28

112
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Grafik Survei Kepuasan Layanan dan UNIVERATAS FABULAKO
Pelaksanaan PkM (Mitra)
SURVEI KEPUASAN LAYANAN DAN PELAKSANAAN PkM (MITRA)

40
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0 0O 20 0 0 0 0 0 0
MANFAAT PKM BAGI HASIL PKM TELAH KEBERHASILAN KEBERLANJUTAN
MASYARAKAT / INDUSTRI DITERAPKAN PADA KERJASAMA DALAM KERJASAMA PKM

MASYARAKAT / INDUSTRI PELAKSANAAN PKM
mK(1) =C(2) * B(3) mSB(4)
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Persentase Skor

SB (4)

B (3)

C(2)

K (1)

K 0.00
C 0.00
B 30.00

SB 70.00

PRESENTASE SKOR

M Seriesl

T

0

IO 30

@ O

URIT BEMIE HIMEH LT
FAHLILTAS PERTAMIAM
UNHIVERIITAS TADULAHG

Tingkat Ketercapaian

Tercapai 100
Tidak Tercapai 0.00

PRESENTASE KETERCAPAIAN
n = 10 Responden

W Seriesl

150

100

100 -

501
0

1 2
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FAHLILTAS PERTANIAM
UNHIVERIITA! TADLULAKO

Kesimpulan :
Hasil survei kepuasan layanan PkM dengan
Mitra telah terpenuhi karena nilai
ketercapaiannya 92,50%.

REKOMENDASI :
Kerjasama PkM dan Mitra terus dilanjutkan

perta.untad.ac.id



